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1. Breve historico

A Pré-Reitoria Administrativa (PRA) foi instituida pelo Regimento Geral e pelo Estatuto
da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), ambos publicados no Diario Oficial da Unido de
22.04.77. Assim, considerando que a UFPel foi criada pelo Decreto-Lei n? 750, de 08 de agosto
de 1969, estruturada pelo Decreto n2 65.881, de 16 de dezembro de 1969, é possivel dizer que
a PRA é um dos 6rgdos mais antigos dessa Instituicao.

Destaca-se, ainda, que tanto no Estatuto quanto no Regimento Geral da Universidade,
além da Pré-Reitoria Administrativa, somente outras trés foram constituidas: a Pro-Reitoria de
Graduacao, a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo e a Pré-Reitoria de Extensao e Cultura.
Assim, a PRA foi a primeira Pré-Reitoria na histéria dessa Instituicdo que compreendesse
atividades meios, como suporte as atividades fim de ensino, pesquisa e extensao.

Desde sua criacdo abarcava temas variados, como a fiscalizacdo de obras, a execucdo
de servicos graficos e tarefas ainda mais abrangentes e complexas, como assuntos referentes a
area de pessoal (na época chamado de recursos humanos). Com o decorrer do tempo e a
consequente criacdo de outras Pré-Reitorias, as funcdes foram sendo segregadas, e a PRA foi
se especializando em dreas mais especificas.

Atualmente, a PRA tem como principal finalidade garantir o pleno funcionamento das
atividades administrativas, incluindo a gestao financeira, material, patrimonial, contratual e de
infraestrutura, de forma a buscar constantemente a exceléncia no desempenho das tarefas,
bem como produzir alternativas para otimizar a utilizagcdo dos recursos publicos. Para isso, as
atividades desenvolvidas nessa Pré-Reitoria estdo relacionadas com os objetivos estratégicos
do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPel (2015-2020).

A PRA estd estruturada em trés Coordenagles e uma Superintendéncia (e mais uma
Coordenacgdo vinculada a esta). Sdo elas: Coordenagdo de Material e Patrimbnio (CMP),
Coordenacdo de Licitagdes e Contratos (COLICON), Coordenagdo de Finangas e Contabilidade
(CFC), Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA) e Coordenagdo Geral de Manutengdo
(CGM). A seguir estdo os desdobramentos das estruturas mencionadas.

Coordenagdo de Material e Patrimonio (CMP): Composta por trés Nucleos, duas Se¢Ges
e trés Unidades, tem por finalidades assegurar que todas as demandas das unidades
administrativas e académicas sejam atendidas, propiciando o recebimento e distribui¢ao de
materiais e servigos, realizando o controle e registro de todos os bens permanentes da
Instituicdo, e também garantir que os documentos tramitem de maneira eficaz e aportem aos
seus destinatarios com agilidade. Ainda, cabe a CMP manter a guarda de documentos oficiais.

Coordenagdo de Licitacdes e Contratos (COLICON): Esta Coordenacdo possui em sua
estrutura dois Nucleos e cinco Sec¢des. As principais finalidades sdo garantir que as areas de
licitacdo e contratos da UFPel atuem com qualidade, eficiéncia e eficacia, realizando os
processos licitatérios para aquisicdo e contratacdo de bens e servigos, bem como gerir os
contratos firmados pela Universidade e atuar junto as empresas licitantes e/ou contratadas
para que estas cumpram suas obriga¢des assumidas perante a Administragao.

Coordenagdo de Finangas e Contabilidade (CFC): A estrutura desta Coordenacgdo é
composta por dois Nucleos e quatro SecOes, cujas finalidades sdo efetuar as atividades
necessarias para o controle, execucdo e acompanhamento das despesas da universidade,
mantendo os registros contabeis adequados de forma a refletirem a realidade dos atos e fatos
ocorridos na instituicdo, garantindo assim a execucdo financeira da despesa com transparéncia
e observancia dos principios da Administra¢do Publica. Tem também por finalidade possibilitar
a emissdo de didrias e passagens, garantindo o deslocamento de servidores, colaboradores e
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outros para que os mesmos possam desempenhar suas atividades relativas a UFPel. A CFC
possui, ainda, um drgdo de apoio denominado Contadoria Geral, responsavel pela Unidade
Prestadora de Contas (UPC), que tem como finalidade fornecer aos gestores as informacdes
atualizadas e exatas para subsidiar as tomadas de decisdes.

Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA): A SUINFRA, cuja estrutura contempla
uma Coordenacdo, trés Nucleos, quatro Se¢des e duas Unidades, tem, dentre as principais
finalidades, manter a estrutura fisica em condi¢des adequadas de funcionamento, bem como
garantir a exceléncia na presta¢do de servigos pertinentes as atividades meio da Instituicdo.
Além disso, deve promover a seguranga da comunidade académica, servidores e usudrios, bem
como do patrimoénio publico, e o servico de transporte de qualidade a comunidade académica.
Por fim, dentre as finalidades da SUINFRA estd a gestao dos servicos terceirizados, de modo
gue sejam executados com exceléncia e que atendam as demandas da Instituicao.

Coordenagdo Geral de Manuten¢ao (CGM): A CGM, vinculada a SUINFRA, tem por
finalidade garantir que as estruturas fisicas da UFPel estejam em condi¢Ges adequadas de uso
e funcionamento, por meio da manutencdo preventiva e corretiva, proporcionando a plena
utilizacdo dos espacos fisicos, bem como garantir o funcionamento de forma efetiva dos
servicos de telecomunicagGes da Instituicdo.
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2. Rotinas e ferramentas de planejamento preexistentes

A PRA tem como competéncias planejar, organizar, coordenar, avaliar e acompanhar
as atividades e politicas de administracdo, envolvendo a gestdo financeira, material,
patrimonial, contratual e de infraestrutura da Universidade, de maneira articulada a Reitoria e
demais Pré-Reitorias. Para isso, conta com diversas rotinas e ferramentas de planejamento.
Algumas sao também de execucdo, mas que delas se extraem dados e informac¢des necessarias
ao planejamento das ac¢des futuras.

Dentre as principais ferramentas de planejamento é possivel citar:

= Agenda de compras, ferramenta de gestdo que favorece a estimativa mais precisa
da demanda, otimiza o trabalho de solicitagcbes no sistema, e auxilia as unidades a
realizarem o seu planejamento de aquisi¢cdes.

= Tutoriais disponiveis nas paginas dos Nucleos com as orientagdes relacionadas as
rotinas de compras, contratagdes e controle patrimonial, que agilizam e simplificam as
rotinas administrativas das unidades da UFPel.

= Sistema de Compras/Contratacdo do Cobalto, que facilita o gerenciamento das
aquisices e contratacles realizadas pelas unidades académicas e administrativas da
UFPel.

= Sistema de Administracdo de Patriménio, que permite as Unidades e a
administragdo geral um controle dos bens patrimoniais que estdo sob sua
responsabilidade.

= Sistema de Almoxarifado (SIE), que permite o controle das solicitagdes das unidades
bem como a entrega e o saldo em estoque dos materiais armazenados na Unidade de
Almoxarifado.

= Sistema Integrare, utilizado pelo Nucleo de Contratos para concentrar as principais
informagdes dos contratos administrativos, auxiliando tanto na gestdo dos contratos
guanto no controle de prazos e elaboragao de aditivos.

= Planilhas de controle para acompanhar (a) os saldos de empenhos em contratos
vigentes, (b) a tramitacdo dos processos licitatdrios e (c) o envio da nota de empenho
aos fornecedores e a entrega dos materiais adquiridos.

= Planilha de ordem cronolégica de pagamentos tem por objetivo tornar publica a
informacdo dos pagamentos realizados no dmbito da UFPel (disponibilizada na pagina
da PRA) e auxiliar a tomada de decisdo quanto aos compromissos financeiros
assumidos com os credores da instituicao.

Além das ferramentas acima, sdo utilizadas varias outras disponibilizadas pelo Governo
Federal, de uso obrigatdrio, que oferecem diferentes informagdes que ajudam a promover o
planejamento e execugdo dos processos, tais como:

= Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI): através
dessa ferramenta é realizado todo controle e execug¢do financeira, patrimonial e
contabil.

= SIAFI WEB: essa ferramenta permite a geracdo de relatérios contabeis, relatérios
de contas a pagar e receber e de auditoria contabil, e é através dela que sdo realizados
0s ajustes contdbeis, as transferéncias financeiras, além de servir de canal de
comunicagdo direta com os drgdos da administragdo publica federal.

Plano de Desenvolvimento da Unidade —PRA | 6



= Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens (SCDP): é uma ferramenta eletronica
gue integra as atividades de concessao, registro, acompanhamento, gestdo e controle
das didrias e passagens decorrentes de viagens realizadas no interesse da
administracdo, em territério nacional ou estrangeiro.

= Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse (SICONV): nele é realizada
a gestao de convénios e contratos de repasse e termos de parceria; utilizado pela PRA
para efetuar os repasses financeiros oriundo desses instrumentos.

= Sistema Integrado de Planejamento, Orcamento e Financas do Ministério da
Educacdo (SIMEC): essa ferramenta, que permite ao MEC planejar o Orgcamento
Publico no que diz respeito aos gastos em educacdao do Governo, é utilizada pela PRA
para solicitar o financeiro referente aos Termos de Descentralizacées de Créditos
firmados.

= Tesouro Gerencial: ferramenta que permite construir relatérios gerenciais tendo
como base as informac¢Oes inseridas no SIAFl. Utilizado pela PRA para o
acompanhamento financeiro por fonte de recurso, para subsidiar prestacGes de contas
de recursos recebidos de outros drgaos, extrair informacées orgamentarias, contabeis
e de controle entre outras.

A Superintendéncia de Infraestrutura utiliza diversas ferramentas de gestdo e de
planejamento que auxiliam o controle e a tomada de decisdo em diversas areas. Dentre as
mais relevantes é possivel citar:

= Gestdo de Fornecimento de Combustivel: contrato com empresa terceirizada, cujo
sistema de gestdo gera relatdrios que permitem ao Nucleo de Transporte a adogdo de
ferramenta de planejamento, com monitoramento e controle de gastos, que permitem
acoes futuras para otimizar o uso de veiculos.

= Gerenciamento, Controle e Manutencao preventiva e corretiva da frota de veiculos:
por meio de um sistema informatizado e integrado com oficinas credenciadas,
também terceirizado por empresa contratada, o sistema permite acompanhamento
por meio de relatérios que possibilitam o planejamento e controle de utilizacdo de
veiculos.

= Sistema de Manutencdo (via Cobalto): por meio desse sistema realiza-se todo o
controle e planejamento das tarefas ligadas a manutencdo e a reformas e pequenas
obras das Unidades Académicas e Administrativas da UFPel. A partir dos relatdrios
produzidos pelo Sistema, é possivel quantificar e qualificar o atendimento por parte
dos setores envolvidos.

= Ferramentas de comunicacdo disponibilizadas pelo Nucleo de Gestdo de Servigos
Terceirizados (NUGEST): os canais disponibilizados na pagina da SUINFRA permitem ao
NUGEST, por meio das sugestdes e reclamagdes recebidas, o direcionamento de suas
acoes (planejamento). Como exemplo é possivel citar o aperfeicoamento da
fiscalizagdo, a alteracdo de procedimentos, o aprimoramento de termos de referéncia,
o que vindo ao encontro da melhoria constante dos servigos terceirizados prestados
junto a Universidade.

= A SUINFRA, do ponto de vista geral de suas acdes de planejamento, possui um
controle percentual de seus objetivos e metas anuais, relacionados com o Plano de
Desenvolvimento Institucional vigente e com o Programa de Gestdo atual. Essa
ferramenta permite o estabelecimento de foco nas a¢des que levam a conclusdo das
metas planejadas.
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3. Contribuicao a Missdo e a Visao da UFPel

A Pré-Reitoria Administrativa atua em diversas atividades meio que dao suporte tanto
a outras atividades meio quanto as atividades fins, como a educacdo, o ensino, a pesquisa, a
extensdo e a formacdo profissional e pds-graduada em nivel universitario, bem como o
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, filoséfico e artistico. Assim, para atingimento da
missdo da Universidade, que é cumprida mediante o desenvolvimento simultaneo e
indissocidvel das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com qualidade socialmente
referenciada, a PRA tem papel importante, pois por essa Prd-Reitoria tramitam inUmeros

procedimentos indispensaveis para o cumprimento dos objetivos das Unidades Académicas.

Para que os servicos prestados pela Pré-Reitoria Administrativa possam ser oferecidos
com exceléncia, as atividades correspondentes devem ser planejadas, organizadas e
controladas, com suporte continuo em termos de estrutura organizacional, de delineamento e
adaptacao de estratégias, de aprimoramento continuado dos seus processos.

Entdo, a fim de que a UFPel atinja sua visdo, de modo a ser reconhecida como
universidade de referéncia pelo comprometimento com a formagdo inovadora e
empreendedora capaz de prestar para a sociedade servigos de qualidade, com dinamismo e
criatividade, a Pré-Reitoria Administrativa se utiliza de um conjunto de ac¢des intencionais,
integradas, coordenadas e orientadas para tornar realidade um objetivo futuro. Para isso,
observa ndo s6 os conhecidos principios constitucionais da administracdo publica (legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia), como também alguns principios
gerenciais, como estratégia (definindo caminhos a serem percorridos e efetivando acbes para
viabilizar as necessidades), otimizagdo (técnica para calcular a melhor distribuicdo de recursos
para um determinado objetivo, levando-se em conta determinadas restrices) e eficacia (com
acdes que garantam atingir os objetivos e metas determinadas no planejamento
organizacional dentro do prazo estabelecido).
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4. Organograma

No dia 23 de junho de 2017 foi apresentado em reunido do Conselho Universitario da
UFPel proposta de estrutura da Pro-Reitoria Administrativa (apresentada conjuntamente com
o0 novo organograma da administracdo central da UFPel). A estrutura, aprovada por
unanimidade, possui uma Superintendéncia (Superintendéncia de Infraestrutura — SUINFRA),
quatro Coordenacbes (Coordenacdo de Material e Patrimonio — CMP; Coordenacgdo de
Financas e Contabilidade — CFC; Coordenacdo de Licitacbes e Contratos — COLICON; e
Coordenacdo Geral de Manuteng¢do — CGM) e seus desdobramentos, conforme figura abaixo:

Figura 1: Organograma da PRA
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5. Perfil da Comunidade

Estdo ligados diretamente a PRA, atualmente, 125 servidores ativos, distribuidos em 29
cargos, sendo todos da categoria Técnico Administrativo em Educacdo. Desse total, 74 estdo
vinculados a SUINFRA, que tem caracteristicas bastante particulares em relacdo aos demais
setores da PRA, uma vez que executa atividades ndao sé administrativas, mas também servicos
complementares.

Assim, os estudos realizados a seguir estdo estruturados em partes, mostrando a
realidade da PRA como um todo, e na sequéncia apresentando a subdivisdo entre: (i) CMP, CFC
e COLICON e (ii) SUINFRA.

Registra-se, ainda, que os servidores cedidos ou em licenca ndo compuseram os
estudos abaixo. Ao final deste capitulo sdo registradas essas situagGes, num total de seis
servidores.
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Quadro 1: Quadro de pessoal da PRA
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QUANTIDADE DE SERVIDORES POR CARGO
TODA PRA

50 43
40 36

30 23

Grafico 1: Quantidade de servidores por cargo — toda PRA

Na tabela a seguir estd o demonstrativo do quadro de pessoal por classe/nivel:

Tabela 1: Quantidade de servidores por nivel de classificagio — TODA A PRA

NIVEL QUANTIDADE PERCENTUAL
Nivel A 4 3,20%
Nivel B 13 10,40%
Nivel C 32 25,60%
Nivel D 67 53,60%
Nivel E 9 7,20%
TOTAL 125 100,00%

O quadro de pessoal da PRA é formado, em sua maioria, por cargos dos niveis “D” e
“C”, representando quase 80% do total de servidores. Segue o gréafico abaixo para melhor
visualizagdo:

Plano de Desenvolvimento da Unidade — PRA | 12



QUANTIDADE DE SERVIDORES POR NIVEL

DE CLASSIFICACAO
Nivel E Niv;el A Nivel B
7% 3% 10%

Nivel C
26%

Nivel D
54%

Grafico 2: Quantidade de servidores por nivel de classificagio — TODA A PRA

A seguir sdo apresentadas duas tabelas com a finalidade de apresentar separadamente
(por setores, conforme ja explicado anteriormente) os dados mencionados acima.

Tabela 2: Quantidade de servidores por nivel de classificagdo: SO SUINFRA

NIVEL QUANTIDADE PERCENTUAL
Nivel A 2 2,70%
Nivel B 11 14,86%
Nivel C 24 32,43%
Nivel D 34 45,95%
Nivel E 3 4,05%
TOTAL 74 100,00%

Tabela 3: Quantidade de servidores por nivel de classificagao: CMP + CFC + COLICON

NIVEL QUANTIDADE PERCENTUAL
Nivel A 2 3,92%
Nivel B 2 3,92%
Nivel C 8 15,69%
Nivel D 33 64,71%
Nivel E 6 11,76%
TOTAL 51 100,00%
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Nas tabelas a seguir sdo demonstrados a quantidade de servidores separados por
tempo de exercicio das fun¢Ges publicas na UFPel.

Tabela 4: Tempo de UFPel (Toda a PRA)

NIVEL QUANTIDADE PERCENTUAL
Até 3 anos 16 12,80%
Entre 3 e 10 anos 35 28,00%
Entre 10 e 20 anos 12 9,60%
Entre 20 e 30 anos 25 20,00%
Mais de 30 anos 37 29,60%
TOTAL 125 100,00%

Na PRA como um todo, do total dos 125 servidores ativos, percebe-se uma distribuicdo
razodvel dos servidores em relagdo ao tempo de exercicio. Aproximadamente 40% dos
servidores tém até 10 anos de exercicio, enquanto cerca de 30% ja passam dos 30 anos de
UFPel.

Tabela 5: Tempo de UFPel (s6 SUINFRA)

NIVEL QUANTIDADE PERCENTUAL
Até 3 anos 10 13,51%
Entre 3 e 10 anos 11 14,86%
Entre 10 e 20 anos 6 8,11%
Entre 20 e 30 anos 13 17,57%
Mais de 30 anos 34 45,95%
TOTAL 74 100,00%

Ja na SUINFRA, especificamente, essa andlise passa a ser diferente. Quase metade dos
servidores ja possui mais de 30 anos de exercicio, enquanto menos de 30% possuem até 10
anos.

Tabela 6: Tempo de UFPel (CMP + CFC + COLICON)

NIVEL QUANTIDADE  PERCENTUAL
Até 3 anos 6 11,76%
Entre 3 e 10 anos 24 47,06%
Entre 10 e 20 anos 6 11,76%
Entre 20 e 30 anos 12 23,53%
Mais de 30 anos 3 5,88%
TOTAL 51 100,00%
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Por fim, a andlise dos demais setores da PRA mostra um resultado ainda distinto:
praticamente 60% dos servidores possuem no mdaximo 10 anos de exercicio (0 que mostra uma
grande renovacgao relativamente recente do quadro de pessoal).

Tempo de UFPel dos servidores (anos)
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20 16
15 12 13 15
10 11
E I : I I T II
i N |
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ETODAPRA mSOSUINFRA  m CMP + CFC + COLICON

Grafico 3: tempo de exercicio na UFPel

A tabela abaixo mostra que boa parte (mais de 40%) dos servidores da PRA ainda nado
possuem O ensino superior.

Tabela 7: Grau de Escolaridade — toda a PRA

GRAU DE ESCOLARIDADE QUANTIDADE PERCENTUAL
Até nivel fundamental 18 14,40%
Nivel médio 27 21,60%
Técnico 7 5,60%
Graduagao 30 24,00%
Especializagao 41 32,80%
Mestrado 2 1,60%

TOTAL 125 100,00%

O resultado acima é semelhante ao se analisar os servidores lotados na SUINFRA. No
entanto, percebe-se um percentual maior de servidores que possuem apenas o nivel
fundamental.
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Tabela 8: Grau de Escolaridade — s6 SUINFRA

GRAU DE ESCOLARIDADE QUANTIDADE PERCENTUAL

Até nivel fundamental 15 20,27%
Nivel médio 17 22,97%
Técnico 6 8,11%
Graduagao 18 24,32%
Especializagao 17 22,97%
Mestrado 1 1,35%

TOTAL 74 100,00%

Nos demais setores da PRA, o resultado é o oposto: mais de 70% dos servidores
possuem ao menos a graduagao.

Tabela 9: Grau de Escolaridade — CMP + CFC + COLICON

GRAU DE ESCOLARIDADE QUANTIDADE PERCENTUAL

Até nivel fundamental 3 5,88%
Nivel médio 10 19,61%
Técnico 1 1,96%
Graduagao 12 23,53%
Especializacao 24 47,06%
Mestrado 1 1,96%

TOTAL 51 100,00%
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Grafico 4: Grau de escolaridade

TITULAGAO DOS SERVIDORES x NiVEL DE CLASSIFICAGAO
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Grafico 5: Grau de escolaridade (em percentual)

A tabela a seguir mostra que a titulacdo dos servidores conforme seus niveis de
classificagdo.
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Tabela 10: Titulagao dos servidores x nivel de classificagcao

céﬁz‘zi\'g" ?E\ZEL I\III\IIIE\I/)EI:) TECNICO GRADUACAO ffz'f&'; ME;LRA' TOTAL
Nivel A 1 3 0 0 0 0 4
Nivel B 8 0 1 0 13
Nivel C 9 5 6 4 0 32
Nivel D 0 18 1 19 28 1 67
Nivel E 0 0 0 0 8 1 9
TOTAL 18 27 7 30 a1 2 125

Titulagao dos servidores x nivel de classificagao
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Grafico 6: Titulagao dos servidores x nivel de classificagao

Além dos 125 servidores em atividade, atualmente, ha na PRA trés servidores cedidos
para exercicio em outro 6rgao, e outros trés servidores em licenga. Segue tabela abaixo:

Tabela 11: servidores cedidos ou em licenga

SITUAGAO QUANTIDADE NIVEL

Cedido 3 D (2),E(1)
Licenca 3 D(1),E(2)

Registra-se, ainda, que nos Uultimos 24 meses, sete servidores que
desempenhavam suas atividades na PRA aposentaram-se. Desse total, dois servidores
eram de nivel “A”, dois de nivel “B”, dois de nivel “C” e um de nivel “E”.
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6. Levantamento da Infraestrutura Fisica

A Pré-Reitoria Administrativa, assim como todas as edificagdes da UFPel, encontra-se
espalhada pela cidade de Pelotas e também no Campus Capao do Ledo, principalmente em
funcdo de sua estrutura ampliada e dos diversos campos de atuacao.

A sede da PRA estd localizada, desde 2008, no Prédio da Reitoria da UFPel, na Rua
Gomes Carneiro, 01, no terceiro andar do Bloco A do Campus Anglo. Além do Gabinete do Pré-
Reitor, localizam-se em drea contigua a Coordenacdo de Finangas e Contabilidade e a
Coordenacdao de Licitacdes e Contratos. Ainda, parte da Coordenacdo de Material e
Patrimonio, e parte da Superintendéncia de Infraestrutura localizam-se nesse mesmo prédio.

J4 no Campus Capao do Ledo estdo localizadas duas estruturas importantes da PRA: a
sede da Coordenacgdo Geral de Manuteng¢do, bem como o Almoxarifado Central.

A utilizacdo detalhada de imdveis segue conforme quadro abaixo:
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Quadro 2: Infraestrutura fisica da PRA

Setor Prédio Enderego Utilizagao Area (m?)
PRA Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 311 / Bloco A Gabinete do Prd-Reitor e Secretaria 40,00
PRA Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - 32 andar / Bloco A Sala de Reunides 14,00
CMP - NUMAT Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 302 / Bloco A Nucleo de Material 64,00
CMP - NUPAT Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 306 / Bloco A Nucleo de Patrimonio 45,00
CMP - NUDOC Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 101 / Bloco A Nucleo de Documentagdo e Arquivo 64,00
CMP - ARQUIVO Arquivo Rua Almirante Barroso, 850 Unidade de Arquivo 145,00
CMP - ALMOX Prédio 50 Campus Capdo do Ledo, Prédio 50 Almoxarifado Central 460,00
COLICON - NULIC Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 303 / Bloco A Nucleo de LicitagGes 41,00
COLICON - NUCON e SAPA Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Salas 307 e 308 / Bloco A Nucleo de Contratos e Secdo de Analise de Proc. Adm. 93,00
CMP - depdsito Anglo Rua Gomes Carneiro, 01 - 32 andar / Bloco A Depdsito 8,00
CFC - depdsito Anglo Rua Gomes Carneiro, 01 - 32 andar / Bloco A Depdsito 10,00
CFC Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 310 / Bloco A Coordenacgdo de Finangas e Contabilidade 133,00
SUINFRA Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 304 / Bloco A Gabinete do Superintendente e Secretaria 37,00
SUINFRA - UAGI e UTEL Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 305 / Bloco A Unid. de Apoio a Gestdo de Infraestr. e Unid.Telefonia 42,00
SUINFRA - NUGEST Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 312 / Bloco A Nucleo de Gestdo de Servigos Terceirizados 35,00
SUINFRA - SMPEL SMPel Rua Gomes Carneiro, 01 Secao de Manutenc¢do dos Campi Pelotas 930,00
SUINFRA - SMCL SMCL Campus Capdo do Ledo, Prédio 27 Secdo de Manutengdo do Campus Capao do Ledo 179,00
SUINFRA - SMCL SMCL Campus Capdo do Ledo Almoxarifado auxiliar — SUINFRA 205,00
SUINFRA - SMCL SMCL Campus Capdo do Ledo, Prédio 53 Vestidrios + refeitorio 162,00
SUINERA - SMCL SMCL Campus Capio do Ledo Oficina§ (Carpintaria, hidraulica, serralheria, pintura, 393,00
telefonia)
SUINFRA - NUTRANS Transportes Rua Conde de Porto Alegre, 99 Nucleo de Transportes 3438,00
SUINFRA - NUSEG Reitoria Rua Gomes Carneiro, 01 - Sala 301 / Bloco A Nucleo de Seguranca 21,00
CMP - NUPAT - URDB Laneira Av. Duque de Caxias, 104 Unidade de Recolhimento e Desfazimento de Bens 534,00
SUINFRA - SMPEL Prédio 02 Rua Conde de Porto Alegre, 02 Serralheria 198,00
CMP - NUPAT Prédio 04 Rua Conde de Porto Alegre, 04 Depdsito de Recebimento de Bens Permanentes 494,00
CMP - NUPAT Prédio 05 Praca Domingos Rodrigues, 05 Depdsito de Recebimento de Bens Permanentes 223,00
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7. Relacao e descricao dos Cursos Ofertados

Com intuito de instruir e disseminar os procedimentos administrativos desenvolvidos
na Pré-Reitoria Administrativa acdes de capacitacdo sdo oferecidas, desde 2017.

No ano de 2017 a oferta foi realizada em dois eventos chamados de “Semana de
Treinamento”. A abordagem foi especifica na drea de compras. A segunda semana teve a
participacao de sessenta servidores, conforme noticia no link
<https://wp.ufpel.edu.br/pra/2017/06/28/semana-de-treinamento-aborda-elaboracao-de-
pedidos-de-compra/>.

J4 em 2018 foi desenvolvido em conjunto com a PROPLAN o Semindrio sobre
Procedimentos Administrativos, cujo Projeto de Capacitacdo cadastrado na PROGEP teve como
objetivo geral apresentar aos participantes os processos executados pelas Prd-Reitorias
Administrativa e de Planejamento e Desenvolvimento, buscando a compreensdo e a
otimizacdo dos processos que envolvem desde o orcamento, compras, até a liquidacdo da
despesa.

Foram realizados treinamentos em duas turmas, com um total de 39 participantes,
conforme processo 23110.022662/2018-26.
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8. Projetos e Programas

A Pré-Reitoria Administrativa ndo possui projetos e programas.
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1. Metodologia adotada

O PDU da Pro-Reitoria Administrativa foi elaborado em duas etapas. A primeira,
realizada entre os meses de agosto e setembro do ano de 2018, abrangeu a parte analitica do
Plano, com levantamento de dados e informacdes. A segunda, que envolve a parte propositiva,
elaborada entre novembro/2018 e junho/2019, utilizou duas metodologias conhecidas: a
matriz FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraguezas, Ameacas) ou, em inglés, SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats), e também a ferramenta 5W2H.

A matriz SWOT permitiu a distingdo entre forcas e fraquezas (como fatores internos,
controldveis) e Oportunidades e Ameacas (como fatores externos, incontrolaveis).

Ja a ferramenta 5W2H, que tem esse nome por corresponder as iniciais (em inglés) das
sete diretrizes que ajudam a dirimir dividas que possam aparecer ao longo de um processo, e
substitui-las por produtividade. As diretrizes sao:

What (o que sera feito?)

Why (por que sera feito?)
Where (onde sera feito?)
When (quando?)

Who (por quem sera feito?)
How (como sera feito?)

How much (quanto vai custar?)

Ela parte de uma meta para organizar as acGes e determinar o que sera feito para
alcanga-la, por qual razdo, por quem, como, quando e onde sera feito, além de estimar quanto
isso custara. Em geral proposta na forma de planilha ou tabela, a metodologia costuma ser
utilizada em projetos para avaliar, acompanhar e garantir que as atividades sejam executadas
com clareza e exceléncia por todos os envolvidos.

A ferramenta funcionou como uma espécie de guia, permitindo elencar passo a passo
a estratégia a adotar.
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2. Processos participativos

Para a segunda etapa do PDU, foram realizadas reuniGes envolvendo Proé-Reitor e
Coordenadores da PRA, a fim de definir quais seriam as metodologias aplicadas. Assim decidiu-
se que as ferramentas SWOT e 5W2H deveriam ser lideradas pelos demais servidores lotados
na PRA. Cada Coordenacdo (CMP, COLICON, CFC) e também a Superintendéncia (SUINFRA) da
PRA realizou atividades com os colaboradores, em especial o Jogo da FOFA (matriz SWOT), o
gue possibilitou a realizacdo de um diagndstico situacional das condi¢oes da PRA. Essa foi a
base para dar inicio a elaboracdo de planilha com base na ferramenta 5W2H, a qual embasa as
acbes que serdo listadas na sequéncia. As planilhas elaboradas, resultados da aplicacdo das
metodologias adotadas, foram enviadas e compiladas pelo Prd-Reitor, com a participagdo ativa
das Coordenacoes.
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3. Acoes, envolvidos, metas e indicadores

As planilhas elaboradas, pelos servidores da PRA, juntamente com as Coordenacgdes e
Superintendéncia, a partir da ferramenta 5W2H, apresentam sugestdes de melhoria em
diversos setores da UFPel, que acabam refletindo na PRA e nas demais Unidades Académicas e
Administrativas. Além dessas sugestdes, também apresentam acGes a serem desenvolvidas
internamente na Pré-Reitoria Administrativa.

Desse modo, foram compiladas, tornando-se um plano Unico da Pré-Reitoria,
conforme segue.
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Quadro 1: Ferramenta 5W2H

O qué?
(What?)

Por que?

(Why?)

Investir em capital humano
é necessdrio para o
desenvolvimento e

Quem

(Who?)

Quando

(When?)

Onde?
(Where?)

Como?
(How?)

Plano de

Quanto?
(How much?)

espacos
compartilhados
abertos dos prédios da
instituicdo

ao estudo, lazer,
capacitagao, reunides, etc.
Para evitar doengas
ocupacionais é preciso
diminuir o estresse e a
ansiedade dos servidores.

SUINFRA + PROPLAN

plano de
desenvolvimento e
qualificagdo do espago
fisico

Capacitagdo para o aprimoramento de Desenvolvimento e valor.es
N PROGEP PERMANENTE UFPEL ; estabelecidos em
trabalho competéncias técnicas e aprimoramento de LOA
humanas para a correta pessoal
execugdo das atividades
propostas.
Propiciar bem estar no
ambiente de trabalho com
Ampliagdo de dreas aproveitamento adequado Construgdo e
lazer, de convivéncia e | dos espagos publicos, para instalagdo de bancos,
criagdo de vestiario, oferecer a comunidade lixeiras, mesas
bem como melhorias | académica espagos modernas, e com
na infraestrutura dos confortaveis e adequados CGM, SMPEL, SMCL e 2020/2021 UFPel detalhamentos em a definir
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Contribuir para dar mais
qualidade de vida no

PROGEP (NUCLEO DE

Por meio de Projeto ou

apenas forga de

Ginastica Laboral ambiente de trabalho e QUALIDADE DE 2019/2020 UFPel , .
prevenir doengas VIDA)/ESEF estagios trabalho
ocupacionais.

Interagdo dos A . i Plano de atividades de ‘ q
Servidores da proximar os servicores PROGEP PERMANENTE UFPel interacdo entre os apenas forca de
s das diversas dreas da IFES . trabalho

Instituicdo servidores
Definir os processos para
que os servidores saibam
exatamente o que, quando | PROGIC (ESCRITORIO

Gerenciamento de e como fazer cada agdo, o DE PROCESSOS) em Mapeando os apenas forga de

- ’ ) 2019/2020 UFPel processos de toda a

Processos que contribui na conjunto com todas as Instituicio trabalho
interiorizagdo do Unidades da UFPel
funcionamento da
organizagao.
Para substituir um Sistema

~ antigo que nao Fontempla Instalagdo de software,

Implantagdo do todas as necessidades da ; o

Sistema SIADS (Sistema | administragdo, bem como | NUMAT/CMP/PRA, em a ser disponibilizado

Integrado de aderir a uma proposta do conjunto com a 2020 PRA/PROGIC pelo SERPRO, e apenas forca de

Administragdo de
Servigos)

Governo de padronizagdo
de Sistema na
administracdo publica
federal

PROGIC

cadastramento de
informacgGes no
Sistema

trabalho
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Realizagdo do

Atualizar a real situagdo dos

NUPAT/CMP/PRA +
Comissdo de

Fazendo a contagem de
item a item em todos

apenas forga de

Inventario dos bens bens permanentes na Inventario, com a 2020 UFPel
o S 0s espagos da trabalho
permanentes da UFPel | Instituicdo participagdo de todas Instituicso
as Unidades da UFPel ¢
Migrar fungdes do sistema
Sistema de gestdo de | Integrare e controle de NUCON/COLICON/ . apenas forga de
2020 PRA/PROGIC Desenvolvendo sistema
contratos saldo de Notas de empenho PRA + PROGIC / trabalho
para Cobalto
Capacitar fiscais de
cont'rato para propiciar aos Contratando
servidores melhor empresa/instrutor para
Capacitagdo de fiscais | capacidade técnica de exigir PRA + PROGEP 2020 UFPel . p ) P a definir
ministrar curso in
das empresas o company
cumprimento das suas
obrigagdes
Oferecer aos servidores
~ .| documentos que facilitem
Elaboragdo de manuais . : . :
no ambito de toda a as atividades do dia a dia, cada uma das Compilando apenas forga de
com informagdes 2020 PRA informagdes em

Pré-Reitoria
Administrativa

compiladas em documentos
Unicos referentes a um
setor

Coordenagdes da PRA

documentos Unicos

trabalho
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Elaboragdo de Sistema
de Acompanhamento

Ampliar a qualidade do
servigo prestado a

forga de trabalho

de Rota em Tempo . - NUTRANS/SUINFRA/ Acgdo do Plano de e 1 aparelho
dad d 2020 UFPel
Real do Transporte de comunidade academica no PRA + PROGIC € Desenvolvimento de Tl | celular para cada
Apoio (aparelho que tange ao transporte onibus
P entre os prédios da UFPel
celular)
Ln;te“i;igjtzgsézlstema Proporcionar o controle dos
(Ordens de Servico) mzfat'erlals, gerandoA . CGM/SUINFRA/PRA + 2020 UFPel Desenvolvendo sistema | 2P€M3° forca de
. agilidade, transparéncia e PROGIC trabalho
com Sistema de L
economicidade
Estoque
Ampliacdo da Aumentar a seguranca da
Seguranga com o comunidade académica,
momtc'>ramento r'edtfz'md'o de forma . NUSEG, NUGEST, Contratagdo do servico | apenas forga de
motorizado, significativa as ocorréncias 2020 UFPel L .
~ - SUINFRA e PRA terceirizado de vigias trabalho
contratagdo de vigias e | de furto e roubo nas
posto avangado de proximidades dos prédios
seguranca da UFPel
Inclusdo das agdes
| Propiciar um ambiente mais | SMPEL, SMCL, UAGI, ligadas a reforma e
Reforma e Qualificagdo amblo. qualificado e CGM. SUINERA qualificagdo dos forga de trabalho
dos Espacos Fisicos da plo, 9 ¢ ! 2020 UFPel espacos fisicos da e investimento

SUINFRA

organizado das diferentes
areas da SUINFRA

NUTRANS e NUSEG +
PROPLAN

SUINFRA no
cronograma executivo
de obras

em material
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Possibilidade de
divulgagdo, no minimo
semestral, das datas de
inicio e término das
obras pertencentes ao
cronograma executivo
da SUINFRA

Proporcionar transparéncia
e oportunizar um
planejamento mais
adequado por parte das
Unidades Académicas e
Administrativas da UFPel

CGM, UAGI, SMPEL,
SMCL e SUINFRA +
PROPLAN

2020

UFPel

Continuagdo do
planejamento do
material em estoque e
da mdo de obra
(cronograma executivo
da SUINFRA), desde
qgue haja uma melhora
da estabilidade
orcamentdria

apenas forga de
trabalho

Ampliagdo dos pregdes
eletronicos ligados as
atividades da SUINFRA

Agilizar o atendimento das
diversas demandas ligadas
as atribuicdes da SUINFRA

CGM, SMPEL, SMCL,
SSM, UAGI, UTEL,
NUGEST, NUTRANS,
SUINFRA e PRA

2019/2020

UFPel

Continuagdo da
atualizagdo constante
das necessidades de
materiais dos mais
diversos prédios da
UFPel, bem como das
necessidades ligadas
Q0s servigos,
treceirizados ou ndo,
que sdo de
competéncia da
SUINFRA

para elaboragdo
dos pregdes,
apenas forga de
trabalho; para
futuras
aquisigoes,
investimento a
definir, a
depender de
liberagGes
orgamentarias
para a instituicdo

Renovagdo da frota de
veiculos da UFPel

Amplia¢do do atendimento
e da qualidade do servigo
prestado pelo Nucleo de
Transporte e pelas Se¢bes
de Manutengdo da
SUINFRA

NUTRANS, CGM,
SMPEL, SMCL, UAGI,
UTEL, SUINFRA e PRA

2020

UFPel

Plano Anual de
Aquisi¢do de Veiculos e
Doacdes de Orgdos
Publicos, a depender
de liberagdes
orgamentarias na
dotagdo da UFPel

Investimento a
definir
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Implantagdo da
Fiscalizagdo Setorial
nos Contratos de

Aumento da qualidade do
servigo terceirizado

NUGEST/SUINFRA/PR

Implantagdo de
procedimentos e

apenas forga de

Servigos Tercszlrlzados contratado e A 2020 UFPel orientagdes aos fiscais trabalho
com Dedicacso economicidade setoriais
Exclusiva de Mao de
Obra
Instalagdo de Placas de
Sinalizagdo de Transito . .

. Maior seguranga a
e Pinturas de comunidade académica Compra de material ja
Demarcagdo, com ampliacdo dos espacos : ara NUTRANS, CGM, IicitaZo e elabora éoj forga de trabalho
melhorias no : cifcufa e :’ dgsmfs ™| smPEL, smcL, uAgl, 2019/2020 UFPel o execugtivos e investimento
calgamento . GN P SUINFRA + PROPLAN pro) em material

. organizacdo e aumento dos por parte da PROPLAN

(Estacionamento, .

. estacionamentos
Faixas de Seguranga,
Areas Exclusivas, etc.)
Implantagdo de
Sistema que permita a
comunidade Propiciar transparéncia e CGM, SMPEL, SMCL, Investimento em
académica informar, maior agilidade no SSM, UAGI, UTEL, aumento da
através do aparelho atendimento das demandas NUGEST, NUSEG, 2021 UFPel Desenvolvendo sistema forca de trabalho
celular (inclusive com | vinculadas as atividades da | NUTRANS, SUINFRA e ¢ atual

fotos), sobre situagdes
vinculadas as
atividades da SUINFRA

SUINFRA

PRA
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Construgdo e
instalagdo de abrigos e
calgamento com piso
podotactil em todas as
paradas da rota do
transporte de apoio

Oferecer maior conforto e
seguranca aos usuarios do
transporte de apoio

NUTRANS, CGM,
SMPEL, SMCL, UAGI,
SUINFRA + PROPLAN

2019/2020

Compra de materiais ja

licitados, finalizagdo

dos projetos executivos | apenas forga de
em desenvolvimento e trabalho
aprovacgdo da

Prefeitura Municipal

UFPel
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Dando prosseguimento ao processo de planejamento, apds a contribuicdo acima
apresentada pela comunidade interna da PRA, a equipe de gestores da PRA, subsidiada pelas
contribuicdes de todos os servidores lotados nessa Pré-Reitoria, passa a apresentar alguns
objetivos a serem buscados no ambito interno, com metas desafiadoras, vidveis, relevantes,
especificas, temporais e alcancaveis.

Os eixos e acOes seguem a mesma classificacdo do PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional) da UFPEL, no periodo de 2015 até 2020. Ao todo sdo cinco temas elencados no
PDI: Gestdo Institucional; Gestdo Académica: ensino, pesquisa e extensdo; Assisténcia
Estudantil; Gestao de pessoas; e Infraestrutura.

Desses cinco temas, dois estdo relacionados de forma mais direta com as atividades
fins da instituicdo: (i) Gestdo académica: ensino; pesquisa e extensdo; e (ii) Assisténcia
estudantil. Em relacdo a estes, a Pré-Reitoria Administrativa, como Unidade que atua como
atividade meio para consecucdo dos objetivos das atividades fins, se coloca inteiramente a
disposicdo para atuar em melhorias constantes nos processos, de forma a tornar mais agil e
transparente todos os procedimentos realizados no ambito desta Pré-Reitoria.

Ja em relacdo aos outros trés eixos, ha um detalhamento, a seguir, de acGes a serem
realizadas que contribuirdo diretamente para evolugao nas atividades do dia a dia e tanto em
acGes especificas da PRA quanto em agGes que envolvem a Instituicdo como um todo.

e GESTAO INSTITUCIONAL

Este eixo de gestdo trata do estabelecimento de processos de planejamento e
avaliacdo que devem buscar melhorar condi¢cdes de trabalho e estudo, por meio de acbes
efetivas. Dentre estas acGes estdo a agilidade na tramitacdo de processos, a transparéncia nas
atividades desenvolvidas, a otimizacdo da utilizacdo do recurso publico, a descomplicacdo de
regras por meio de padronizacdo de processos.

Alguns objetivos previstos pela Pro-Reitoria Administrativa serdo listados abaixo:

= instituir manuais no ambito de cada um dos Nucleos das Coordenacbes e
Superintendéncia da PRA, de modo a agrupar as informacdes sobre determinado
assunto, visando facilitar as atividades diarias de todos os servidores, tanto internos
guanto externos a PRA

= promover aquisicbes de forma racional (mantendo estoque just in time no
almoxarifado), evitando perda de validade de produtos, bem como impedindo que
fique recurso ocioso na instituicao

= adequar permanentemente a agenda de compras

= promover recolhimentos de bens fora de uso de forma constante, promovendo
desfazimento de bens inserviveis por meio de leilGes e doa¢Ges, desocupando espacos
fisicos, permitindo a utilizagdo para fins administrativos e académicos

= realizar conserto de mobilidrios que se encontram fora de uso, visando
reaproveitamento

= ampliar a publicidade em procedimentos, com divulgacao de contratos e licitagcdes na
pagina da Pré-Reitoria
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divulgar as ag¢des promovidas, com atualizacdo de noticias no site, divulgacdo de
numeros/dados considerados importantes para a comunidade

estabelecer a padronizacdo de processos, com bases de conhecimento consolidadas
para todos os processos que tramitam pela PRA

ampliar a quantidade de pregdes no sistema de registro de precos que atendam a
diversas Unidades

incentivar o uso racional de energia, com colocacdo de cartazes orientativos nos
setores

instituir controle de pregdes indicando prazos e percentual de economia

revisar e adequar as minutas de editais e as de contratos de forma sistematica, pelo
menos a cada semestre, de acordo com as mudancas na legislacao

revisar de forma periddica os contratos vigentes

diminuir os processos fisicos acumulados nos setores, transformando em processos
digitais aqueles que forem tramitar por pelo menos mais um ano

GESTAO DE PESSOAS

Fazer uma gestdo de pessoas adequada é, sobretudo, melhorar as rela¢des pessoais. A

partir dai, uma série de acGes podem e devem ser executadas, e o resultado final serd um
ambiente de trabalho adequado, com pessoas motivadas e valorizadas. Para isso, foram
listadas algumas a¢cGes importantes nessa area.

reforcar aos servidores os valores institucionais, demonstrando a importancia do seu
trabalho para o desenvolvimento da Instituicdao, ampliando o senso de pertencimento

oferecer um espaco adequado com mesa, cadeiras, poltronas e/ou pufes para o
intervalo de repouso / alimentacio
estimular as pessoas a trabalhar em func¢des para as quais se sintam preparadas

implementar o Plano Plurianual de Capacitacdo da PRA, com o propdsito de identificar
necessidades de capacitacdo, incentivando as a¢des internas e externas, bem como a
qualificacdo dos servidores

incentivar "mini treinamentos" de um setor ao outro, dentro da Pré-Reitoria, para que
todos conhecam as rotinas e atribuicdes de cada setor

ampliar o nimero de capacitacGes realizadas pela PRA aos servidores de outras
Unidades

gerir de forma efetiva a forca de trabalho, integrando servidores e compartilhando
processos

organizar visitas guiadas, a fim de oferecer aos servidores a oportunidade de conhecer
os diversos espacos da UFPel

aplicar, de forma sistematica, variadas ferramentas de gestdo de pessoas
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e INFRAESTRUTURA

A Pré-Reitoria Administrativa tem como objetivos qualificar sua estrutura fisica, ndo
necessariamente significando que ha necessidade de ampliacdo. A relacdo entre a area
construida e a real necessidade de determinada estrutura deve ser levada em consideracdo.

Abaixo estdo listadas algumas a¢Ges pretendidas pela Prd-Reitoria Administrativa para
melhoria da Infraestrutura.

= transferir a estrutura fisica do Almoxarifado Central para um imoével na cidade de
Pelotas, em regido proxima a estrutura da administragdo central da PRA

= qualificar a estrutura da Unidade de Arquivo, com investimento em estantes metalicas,
desumidificadores de ambiente e fragmentadora com prensa hidraulica

= adequar uma sala no Campus Anglo, na PRA, com mesa, cadeiras e sofa, para o
intervalo de repouso / alimentacio

= qualificar a estrutura administrativa e de armazenamento da Central de Logistica de
bens permanentes

= qualificar a estrutura administrativa e operacional do Nucleo de Transporte

= qualificar e ampliar a Secdo de Manutencdo dos Campi Pelotas, com espacos
adequados para cada atividade desenvolvida, como carpintaria, serralheria, pintura,
elétrica, hidraulica, incluindo espaco adequado para almoxarifado

= construir um espaco adequado para as atividades da Secdao de Manuteng¢ao do Campus
Capao do Ledo, com integracao entre os servicos administrativos e operacionais

= transferir a sede do monitoramento eletrénico das cdmeras de seguranca para um
local que ofereca maior seguranca e controle

= implantar um posto avancado para o Nucleo de Seguranca, em local estratégico,
proximo a diversos prédios da instituicdo

= construir uma cobertura para abrigo da frota no Campus Capao do Ledo
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4. Consideracoes finais

A partir do exposto acima, é possivel afirmar que a Pro-Reitoria Administrativa esta em
constante aprimoramento de seus processos e, como atividade meio, sempre buscando
facilitar as atividades de outras Unidades que demandam seus servigos.

O processo de aprimoramento é ciclico, passando pelas etapas de planejamento,
execucao, verificacdo e ajustes, de modo a buscar a melhoria de forma continuada, com o
intuito de tornar os processos mais simples, ageis e objetivos.

Na linha da Gestao Institucional, resta evidente que a Pré-Reitoria Administrativa tem
por principio atuar nos processos de forma aberta, em prol das demais Unidades da
Instituicdo, tanto as Administrativas quanto as Académicas.

Em relacdo ao eixo de Gestdo de Pessoas, a PRA emprega energia nas relagdes
pessoais, tendo atencdo especial no bem estar dos servidores, fazendo com que os
colaboradores sintam-se felizes em seus locais de trabalho.

Ja no que diz respeito ao eixo Infraestrutura, percebe-se a necessidade de adequacao
de algumas estruturas da Pro-Reitoria, o que demanda investimentos, principalmente em
recursos de capital.
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